
党建巡礼

4月 17日上午，淮北市烈山区杨

庄街道黄桥社区半截楼古会热闹异

常，传统古会与“红淮集市”在这里

相遇。活动现场，戏曲表演吸引了大

批观众，欢声笑语此起彼伏；党员志愿

者热情接待每一位前来咨询、求助的

村民，及时答疑解惑；医护人员一边开

展义诊，一边耐心讲解健康知识……

集市将政策宣传、便民服务与民俗文

化深度融合，让传统古会既有烟火

气，更有民生温度。

去年以来，淮北市以“红淮集

市”为抓手，传承“小推车”红色精

神，通过“组织搭台、党员摆摊、群

众赶集”，将治理触角延伸至基层末

梢。这一充满“烟火气”的创新实

践，不仅让红色阵地“活”起来，更

让党群关系“融”起来，成为党建引

领基层治理的一道亮丽风景线。

变“单打独斗”为“握指成拳”

基层治理不能仅靠党组织“独

唱”，必须引领各方力量“大合唱”。

淮北市将“红淮集市”建设成一个开

放平台，推动街道“大工委”、社区

“大党委”包联单位以及在职党员、

社会公益团体等资源力量下沉，通过

组建政策宣传团、现场办公团、暖心

解忧团、便民帮帮团、志愿服务团

等，开展不同主题活动，为群众提供

全方位便民服务。实践中形成了“8+
N”摊位设置模式，即每场固定设置

政策解答、流动办公、意见征集、便

民服务等 8个核心摊位，再根据社区

实际增设特色服务。在杜集区矿山集

街道朱庄社区，社区工作人员现场办

理社保查询等高频事项，医务工作者

为居民提供免费血压测量、血糖检测

等服务，真正实现了“社区多跑路，

群众少跑腿”。针对群众反映强烈的

飞线充电、物业纠纷等问题，现场由

司法所提供法律咨询，由物管中心接

单处理。这种“一站式、多元化”的解

纷机制，将矛盾纠纷化解在萌芽状态，

实现了“小事不出集、大事不出镇”。

集市还专门开辟“农产品展销

区”和“电商直播区”，推动特色农

产品销售 ,为乡村振兴注入新活力。

在双堆集镇的集市上，“乡村直播间”

同步开播，当地农特产品通过镜头走

向全国。党员干部化身“推销员”，

既解决了农户销售难的问题，又让城

市居民买到了土特产，实现了助农增

收与服务惠民的双赢。

为了进一步提升快递小哥、外卖

骑手等新就业群体的归属感，集市特

设暖“新”关“淮”摊位，不仅提供

体检、法律维权服务，还会发布“友

好社区”线路图。更重要的是，通过

集市招募“红骑手”志愿者，引导他

们在取餐送餐途中“随手拍”上报垃圾

堆放、安全隐患等，实现新就业群众从

“服务对象”到“治理力量”的转变。

变“被动接单”为“按需点单”

传统的社区服务往往受限于办公

张宇龙／文

淮北市：
“红淮集市”零距离 暖心服务解民忧

论监督有机结合起来，聚焦债权债

务、生态环境、社会治理、风险防

范等重点事项开展巡视巡察、审计

监督，及时发现和纠治政绩观偏差

问题。推动干部能上能下，对政绩

观不正的干部坚决调整、予以问责。

三是强化廉洁自律意识。清正廉洁

是干部的立身之本，是干事创业的

“底线”。只有党性坚强、摒弃私心

杂念，才能保证政绩观不出偏差。

少数领导干部做事动机不纯，把干

事创业和个人私欲捆绑在一起，出

现各种出轨越界、跑冒滴漏等问

题，根子在于“总开关”没有拧

紧。教育党员干部自觉做良好政治

生态的有力促进者，以内无妄思保

证外无妄动，经常对照党章党规党

纪、时刻以反面典型自省，常念

“紧箍咒”，常态化开展廉政谈话，

防止成长“黄金期”变成贪腐“危

险期”。□
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场所，群众有事才上门，“红淮集市”

借鉴传统“赶集”形式，找准“群众

视角”，将服务窗口搬到人流最密集

的广场、小区，打造“家门口、零距

离、接地气”的党建阵地。

在相山区三堤口街道庆相桥社

区，针对老年群体“数字鸿沟”问

题，国网淮北供电公司的党员志愿服

务队主动“摆摊”，手把手教老年人

使用智能手机进行线上缴费。社区

68岁的居民张桂侠在摊位前掌握了

智能缴费App操作技巧后，喜笑颜开

地说：“多亏你们手把手教我，总算

学会了线上缴费，以后再也不用跑营

业厅啦！”

集市摆什么不仅群众说了算，还

通过群众“点单”推动为民服务从供

给端向需求端精准滴灌。在烈山区宋

疃镇的“红淮集市”活动中，除了常

规的政策咨询，针对农村留守老人多

的情况，增设了健康义诊摊位；针对

春季用工需求，增设了企业招聘摊

位。通过“线上预告+线下互动”，真

正实现了“群众需要什么，集市就提

供什么”。

在聚服务、暖民心的过程中，双

堆集镇依托双堆集烈士陵园等红色地

标，将便民服务与红色教育深度融

合，群众在赶集的同时，可以聆听淮

海战役支前故事，感悟“小推车”精

神。这种“服务+浸润”的模式，让

党性教育不再是生硬的说教，而是在

潜移默化中凝聚起“感党恩、听党

话、跟党走”的思想共识。2026年
清明节期间，累计接待群众 3500余
人次，切实把便民惠民落到实处，让

红色阵地既有信仰温度，更有服务

力度。

变“一赶了之”为“长效常治”

“赶集”热热闹闹，热闹过后群

众的需求如何落实？淮北市委组织部

联合社会工作部专门印发指导文件，

从精准确定主题、广泛发动参与、提

供专业服务、及时排忧解难、做实跟

踪问效等方面作出了制度性安排，以

确保“红淮集市”不是“一阵风”，

而是“四季风”。通过建立“三单管

理”机制，让“红淮集市”成为一套

闭环运行的基层治理体系。

现场“建单”，问题不遗漏。每

一场集市都是一次大规模的民情摸

底。对于群众反映的“急难愁盼”，

能够现场拍板解决的，如政策咨询、

简单维修等，立即办理；对于需协调

多部门解决的复杂问题，则登记造

册，建立“任务清单”，明确责任人

与处理时限。濉溪镇更是将集市收集

的数据接入“濉时 e办”智慧平台，

实现线上派单、跟踪督办。

限时“销单”，效果群众评。推

行“销号式”管理，解决一个、销号

一个。市委社会工作部定期对“红淮

集市”收集的问题进行“回头看”。

例如，烈山区法律援助中心依托集市

开展“流动援助+精准普法”，针对村

民关心的土地承包等问题开通涉农维

权“绿色通道”，活动当天解答法律

咨询 150余人次，让法治服务真正走

进乡村“烟火气”中。件件有落实、

事事有回音，这种闭环机制极大提升

了政府公信力。

品牌“晒单”，示范作用强。淮

北市将“红淮集市”开展情况纳入基

层党建述职评议内容。通过市级媒

体、党建杂志等定期展示优秀案例，

评选“金牌摊位”“最美摊主”。在比

学赶超中，各镇街不断优化服务形

式，从“基础版”集市升级到“主题

版”集市，如杜集区推出的“红淮集

市·年俗大集”，在吾悦广场设置“共

富集市”助农专区，集中展销 25种
本地优质商品，将一时一地的热闹

“年味”转化为服务民生、促进共富的

长久“人情味”，品牌效应持续放大。

从“小推车”支前到“红淮集

市”摆摊，变的是时代场景，不变的是

党和人民的血肉情怀。

在淮北这片红色热土

上，党旗始终在基层一

线高高飘扬。□

中医在为新就业群体开展义诊服务。

欢迎扫码收听

37


